POSTGRADU

C JATE
ONFERENCE

N 15 July 2016
PROGRAMA
08.30 - 09.00 Registration: Rita Baleiro, Carla Machado & Elia Jacinto
09.00 - 10.00 Room 101
Opening: Lara Ferreira (Diretor of ESGHT)
Plenary session 1: Zélia Breda (University of Aveiro)
Chair: Filipa Perdigao
10.00 — 10.30 Coffee-break
Room 82 Room 85 Room 86 Room 87
Parallel session 1.1. Marketing Parallel session 1.2. Turismo Parallel session 1.3. Gestdo Parallel session 1.4. Tecnologias da
Informacgao e Comunicag¢do
Chair: Nelson Matos Chair: Filipa Perdigao Chair: Joaquim Contreiras Chair: Célia Ramos
10.30 — 11.00 Sheila Silva / Cristina Marreiros / Elisabete Pereira Begoiia Mora-Jaureguialde / M* Amor
Pedro Coelho ‘Lifestyle Migration’ no Algarve? Pérez-Rodriguez
Efeitos da qualidade da relacao cliente- Blogs como herramienta de apoyo en
empresa no processo de atribuicao la radio universitaria
causal dos incidentes criticos
11.00 - 11.30 Alejandro Frade Danielle Lopes / Rita Baleiro / Silvia Beatriz Gongalves [ Luis Coelho / Sandra Vasconcelos /| Ana Dias
Neuromarketing: La tipologia de spots Quinteiro Ruben Peixinho A utilizag@o de dispositivos mdéveis em
como factor de eficiencia en television Turismo, literatura e memdria Cultural: A | Determinantes da liquidez: O caso da sala de aula — a plataforma Socrative
poesia de Cora Coralina nos percursos Grécia como suporte a aprendizagem de

turisticos da cidade de Goias

Aleméo Lingua Estrangeira

11.30 - 12.00 Nuno Bexiga Diego Martin Telma Correia / Fernanda Matias / Pedro Palos-Sanchez [ Marisol Correia
Geracao de ideias para novas atividades | Tras los pasos de José Saramago: Turismo Zélia Serrasqueiro Analisis de los factores institucionales
turisticas criativas — o caso da cidade de y ciudadania en el Viagem ao Algarve Conceito de empresa familiar: de apoyo al uso del SaaS en el contexto

Faro Revisdo das principais dimensdes europeo
12.00 - 12.30 . . Ana Beatriz Lima [ Ana Moniz [ Maria da Jesus Povedano / Virginia Romero Pedro Lopez de Lemus [ Marisol
Carla Machado / Antonio Briones . - . .
- Graca Batista [Juan Munoz Tomas Correia / Pedro Palos Sanchez
Penalver /| Fernando Sousa . .. - s .. . e . .
. . As motivagdes dos visitantes emrelagdo a Analisis evolucion indicadores Andlisis de la confianza del consumidor
Turismo de saide e bem-estar: oo . . . . .
. participagdo no Festival Tremor financieros del sector hotelero en ante la tecnologia de la nube bajo la
Comportamento dos consumidores de . .
Andalucia normativa europea

SPA no Algarve

12.30 — 13.45 Lunch
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13.45 — 14.15 Poster presentation
14.15 - 15.30 Room 47: Plenary session 2 Round Table Session «Research Pathways & Stories»
Claudia Almeida (ESGHT- University of the Algarve)
Fernando Perna (ESGHT- University of the Algarve)
Margarida Santos (ESGHT- University of the Algarve)
Chair: Ana Renda
Parallel session 1.5. Gestao Parallel session 1.6. Tourism & Parallel session 1.7. Gestao e Recursos Parallel session 1.8.: Turismo
Management Humanos
Chair: Lurdes Varela Chair: Kate Torkington Chair: Marisol Correia Chair: Rita Baleiro
15.30 — 16.00 Francisco Neto Petra Kecskés Catarina Cavaco Carolina Rodrigues/Ana Moniz / Flavio
A capacitagdo como mecanismo de The role of proximity in the external Relagdo entre inteligéncia emocional Tiago
gestao para alavancar a economia local: communication of companies e burnout em médicos e enfermeiros | O Turista Gay e os A¢ores: Uma andlise
Um estudo nas cidades da regido Norte da aceita¢do ao segmento de mercado
do Brasil
16.00 - 16.30 Ana Rita Baltazar [ José Saude Magdalena Kuleta Tiago Martins Ana Gomes | Ana Isabel Renda
Erro nas atividades de manutencdo das Geotourism of volcanic islands in A gestdo de recursos humanos no O Turismo Rural e o desenvolvimento
aeronaves militares: Uma perspetiva European Geopark Network municipio de Faro na Regidao Centro
positiva
16.30 — 17.00 Henrique Graca [/ Adao Flores Daria Perva [ lleana Monteiro Joaquim Contreiras / Virgilio Miguel Oliveira / Carimo Rassal
A problemdtica de um Ecossistema Leadership, organizational culture and Machado / Ana Patricia Duarte A importancia da Dieta Mediterranica
Empreendedor: o caso do concelho de performance: A cross-cultural aspect of Desempenho social no Zoomarine: enquanto patrimdnio cultural imaterial
Lagos non-profit organization management Andlise das dimensdes internas e
externas sob a perspetiva da gestao
17.00 — 17.30 Coffee-break
17.30 —18.00 Room 101: Prize awards and closing of the conference: Nelson Matos & Rita Baleiro

Poster presentations - 13.45-14.00

Ana Catarina Correia

Determinantes da estrutura de capital das empresas hoteleiras portuguesas: Uma analise de dados em painel

Claudia Hipdlito [ Ana Moniz [ José Manuel Azevedo

Marketing do produto turistico mergulho

Carolina Viveiros | Ana Moniz | Armando Mendes

A esséncia da gastronomia na valoriza¢ao cultural: A aplicagdo do conceito Slow Food® nos Acores

Marlene Quadros

| Ana Moniz [ José Antonio Vieira

Percecdes dos residentes sobre os impactos do turismo na comunidade local

Natacha Silvestre / Ana Moniz | Maria da Graga Batista

Turismo de Negdcios e Eventos na RAA: O caso do Torneio Internacional de Big Game Fishing




